
Հաճախորդների սպասարկման մասնագետ  Իջևանի մասնաճյուղում, «Varks.am 

ՈՒՎԿ» 
 
 

Աշխատանքի նկարագրություն՝ 

1․ Մասնաճյուղերում հաճախորդների սպասարկում, 

2․ Ընկերության կողմից մատուցված ծառայությունների նկարագրություն, 

3․ Հաճախորդներին տեղեկատվության և խորհրդատվության տրամադրում, 

4․ Նոր պայամնագրերի կնքում և ծրագրային գրանցում, 

5․ Աշխատանքային պարտականությունների հետ կապված այլ առաջադրանքներ: 

  

Մասնագիտական որակավորում 

1․ Բարձրագույն կրթություն ֆինանսական ոլորտում, 

2․ Առնվազն 1 տարվա աշխատանքային փորձ ֆինանսական կամ հաճախորդների 

,սպասարկման այլ ոլորտում 

3․ MS Office-ի գերազանց իմացություն, 

4․ Հայերենի, ռուսերենի և անգլերենի լավ  իմացություն, 

5․ Վերլուծական մտածողություն, 

6․ Խնդիրներին արագ լուծում տալու հմտություն, 

7․ Գերազանց հաղորդակցման և ներկայացման հմտություն, 

8․ Պատասխանատվության բարձր զգացում, 

9․ Ճնշման տակ աշխատելու հնարավորություն, 

10․ ժամանակը արդյունավետ կառավարման հմտություն: 

  

Հետաքրքված անձինք կարող են իրենց  ինքնակենսագրականն ուղարկել 

 cv@varks.am էլ․ հասցեին մինչև   08.12.2017թ։ Նամակի թեմայում  տվյալ հաստիքի 

անունը և քաղաքը չնշելու դեպքում  դիմումը չի դիտարկվի։  

 Մանրամասն՝ https://www.careercenter.am/ 
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